
Meilleures pratiques de gestion des déchets solides :
Guide destiné aux décideurs dans les pays en voie  
de développement

Recyclage dans le secteur informel
Le secteur informel du recyclage existe dans la plupart des 
villes des pays en voie de développement. Il se compose 
d’individus, de groupes et de petites entreprises qui effectuent 
la collecte et la vente périphériques de déchets recyclables et 
réutilisables. Ce secteur peut combler une lacune lorsque les 
options d’élimination, de collecte ou de séparation manquent. 
Les travailleurs du secteur informel opèrent souvent dans des 
conditions dangereuses, sans les avantages sociaux accordés à 
ceux qui occupent un emploi formel, et connaissent une disparité 
de revenus. Les familles entières, y compris les jeunes enfants, 
peuvent participer à des activités de recyclage qui constituent 
leur unique source de revenus. Les travailleurs du secteur 
informel sont souvent marginalisés par la société et peuvent 
être désignés par des termes péjoratifs tels que « fouilleurs de 
poubelles », « chiffonniers » ou « ramasseurs de déchets ». 

Comment fonctionne le secteur informel  
du recyclage ?
Les travailleurs du secteur informel tirent leur revenu de la 
vente de déchets recyclables aux négociants et aux industries 
du recyclage qui travaillent dans le secteur privé formel.  
Les travailleurs du secteur informel exercent leurs activités  
de recyclage à plusieurs endroits :
• Auprès des ménages. Les travailleurs du secteur informel 

peuvent avoir des itinéraires réguliers pour la collecte ou 
l’achat des déchets recyclables auprès des résidents. Cette 
pratique est plus courante lorsque la collecte est effectuée 
par les autorités locales de manière occasionnelle ou 
irrégulière ; les travailleurs du secteur informel jouent  
le rôle de collecteurs des déchets. 

• Bacs de collecte communautaires et centres de 
transfert. En l’absence d’un programme de recyclage 
formel, les bacs de collecte communautaires et les 
centres de transfert constituent une précieuse source de 
matériaux pour les travailleurs du secteur informel. 

• Décharges. Il est courant que les travailleurs du secteur 
informel récupèrent les matériaux directement dans les 
décharges. Contrairement aux décharges contrôlées, 
les décharges dans les pays en voie de développement 
manquent souvent de clôtures ou de murs qui en 
empêchent l’entrée.

À quels risques les travailleurs du secteur 
informel sont-ils exposés ?
Les travailleurs du secteur informel du recyclage sont 
exposés à de nombreux risques qui influent sur leur santé, 
leur bien-être et leurs moyens de subsistance. Ces risques 
comprennent des conditions de travail dangereuses pouvant 
entraîner des blessures et une exposition à des toxines et à 
d’autres substances susceptibles de provoquer des maladies 
chroniques. En outre, les travailleurs du secteur informel sont 
souvent victimes d’exploitation en raison de leur propension 
à travailler pour un salaire faible, ce qui exacerbe leur 
vulnérabilité socio-économique.

Quels sont les avantages de l’intégration  
du secteur informel du recyclage ? 
L’intégration des travailleurs du secteur informel au secteur formel 
permet de bénéficier de leur expérience et d’améliorer leurs 
conditions de travail. Les principaux avantages sont les suivants :
• Avantages technologiques. Les travailleurs du secteur 

informel mettent souvent au point des technologies 
nouvelles et innovantes, telles que le développement 
d’applications téléphoniques pour la collecte à la 
demande de déchets recyclables.

• Avantages pour l’environnement. Les travailleurs du 
secteur informel atteignent des taux de récupération 
élevés, car la collecte est essentielle à leur survie. Ces taux 
de récupération accrus permettent de tenir les déchets hors 
des plans d’eau et autres habitats essentiels.

• Avantages économiques. Le secteur informel du 
recyclage convertit les déchets en produits négociables, 
met sur pied de nouveaux réseaux d’échange ainsi que  
de nouvelles entreprises, et crée des emplois.

• Avantages sociaux. L’exposition des collecteurs de déchets 
du secteur informel aux dangers est réduite lorsqu’ils sont 
intégrés au secteur formel. Dans certaines localités, les 
travailleurs du secteur informel reçoivent des avantages  
en matière d’éducation et de formation dans le cadre  
de leur intégration au secteur de recyclage formel. 



Meilleures pratiques
Les meilleures pratiques d’intégration du secteur informel  
du recyclage et des organisations connexes au secteur  
formel de gestion des déchets consistent à : 

• Collecter des informations. Les villes peuvent recueillir 
des informations sur les données démographiques, les 
ressources, l’organisation et les pratiques des travailleurs 
du secteur informel pour faciliter la prise de décisions 
éclairées sur la meilleure façon de les impliquer. 

• Lancer une campagne de sensibilisation ouverte. 
L’implication des travailleurs du secteur informel peut faciliter 
l’identification des solutions, l’obtention de soutien et, dans 
l’idéal, l’intégration des travailleurs du secteur informel à la 
main-d’œuvre formelle en vue de préserver et d’améliorer 
leurs moyens de subsistance. Dans de nombreuses villes, 
le secteur informel se compose de réseaux de collecteurs, 
trieurs, transporteurs, brocanteurs, transformateurs et 
marchés finaux des déchets recyclables. Les villes qui 
collaborent de manière proactive avec le secteur informel 
peuvent minimiser les perturbations de ces réseaux. 

• Élaborer des politiques. Les politiques locales  
et nationales peuvent soutenir l’intégration  
du secteur informel.

• Proposer des formations. Les travailleurs du secteur informel 
du recyclage peuvent nécessiter une formation pour réussir 
leur intégration au secteur formel de la gestion des déchets. 
Par exemple, ils peuvent bénéficier d’une formation sur la 
santé et la sécurité pour améliorer leurs comportements sur le 
lieu de travail, comme connaître les actions à entreprendre en 
cas de contact avec des déchets d’origine médicale. En vivant 
en marge de la société, les travailleurs du secteur informel 
peuvent penser qu’ils n’ont pas les moyens de négocier avec 
les producteurs de déchets, les agences gouvernementales 
ou les intermédiaires qui achètent leurs déchets recyclables. 
Par conséquent, suivre une formation est essentiel pour 
augmenter leur pouvoir de négociation.

• Impliquer les coopératives. Les travailleurs du secteur 
informel dans certaines villes ont formé des coopératives 
et conclu des contrats avec le gouvernement local en vue 
de la collecte des déchets.

• Implication des organisations non gouvernementales 
(ONG). Étant donné que le secteur informel du recyclage 
est souvent mal équipé pour s’organiser en vue d’obtenir 
de meilleures conditions de travail, les ONG jouent souvent 
un rôle clé grâce à l’aide apportée. Les ONG aident le 
secteur informel à créer des microentreprises et à négocier 
avec les gouvernements locaux en vue de l’obtention 
d’emplois et de contrats. 

• Identifier les entrepreneurs. Dans certaines régions,  
le secteur informel du recyclage est en cours d’intégration 
au secteur formel de la gestion des déchets par le biais 
de moyens innovants et entrepreneuriaux soutenus par 
la révolution numérique et l’utilisation répandue des 
téléphones. Les entrepreneurs lancent des entreprises de 
recyclage en développant des applications téléphoniques 
et des portails en ligne conviviaux pour la collecte à la 
demande des déchets recyclables par des travailleurs du 
secteur informel. 

• Penser aux emplois gouvernementaux. Certaines villes 
cherchent à obtenir une couverture plus élevée de la 
collecte des déchets en augmentant leur main-d’œuvre, 
y compris en intégrant les membres du secteur du 
recyclage informel.

Pour en savoir plus, 
téléchargez le guide des 
Meilleures pratiques de 
l’EPA en matière de gestion 
des déchets solides

Ressources supplémentaires   
Alliance mondiale des récupérateurs de déchets
Manuel de politique sur les plastiques : Stratégies pour  
un océan sans plastique
Les experts en matière de déchets : Création de conditions 
favorables à l’intégration du secteur informel à la gestion des 
déchets solides
Les femmes dans l’emploi informel : Mondialisation  
et organisation

https://www.epa.gov/international-cooperation/environmentally-sound-management-waste-international-initiatives#swmg

https://globalrec.org/waw/list/
https://oceanconservancy.org/wp-content/uploads/2019/10/Plastics-Policy-Playbook-10.17.19.pdf
https://www.waste.ccacoalition.org/document/enabling-conditions-informal-sector-integration-swm
https://www.wiego.org/
https://www.epa.gov/international-cooperation/environmentally-sound-management-waste-international-initiatives#swmg



